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OSALLISTAMIS- JA VIESTINTASUUNNITELMA

1. Tavoitteet

e Osallistamisen tavoitteet:
o Lisata vuorovaikutteisuutta paattdjien ja muiden kuntalaisten kesken
o Kerata tietoa ja ndkemyksia paatoksenteon tueksi.
o Rakentaa luottamusta kaupungin toimintaan.

¢ Viestinnan tavoitteet:
o Lisata tietoisuutta pumppuvoimalahankkeista
o Parantaa ymmarrysta paatoksenteon perusteista.
o Vahvistaa avointa ja lapindkyvaa viestintakulttuuria.

2. Kohderyhmat

Sisdiset kohderyhmat ovat muun muassa kaupungin ja tytaryhtididen henkilosto, paatoksentekijat
seka palkatut erityisasiantuntijat.

Pumppuvoimalahankkeiden ulkoisia kohderyhmia ja sidosryhmia ovat mm. hankkeiden
toteuttajatahot, julkinen sektori, yksityinen sektori, paikalliset yhteis6t, ymparistojarjestot, poliitikot,
akateemiset toimijat, media ja energiankayttajat. Sidosryhmien huomioiminen hankkeen kaikissa
vaiheissa parantaa hankkeen hyvaksyttavyytta lopputuloksesta huolimatta.

Alla on eritelty tarkemmin kohde- ja sidosryhmat, jotka liittyvat pumppuvoimalahankkeisiin:
A. Julkisen sektorin toimijat

Maankadyton suunnittelu, kaavoitus ja lupaprosessit:

Paikallisen taloudellisen ja sosiaalisen vaikutuksen arviointi.

Valtion viranomaiset:

Ympéristolupien ja rakennuslupien mydntaminen

Hankkeen soveltuvuus kansalliseen energiastrategiaan.

Hyvinvointialueet:

Vaikutukset julkisiin palveluihin, kuten terveyteen ja turvallisuuteen.

Pelastus- ja turvallisuusviranomaiset:

Turvallisuusstandardien noudattamisen varmistaminen (esim. tulvariskien hallinta).
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B. Yksityinen sektori

Sijoittajat ja rahoittajat:

Tahot, jotka rahoittavat hankkeita.

Urakoitsijat ja alihankkijat:

Rakentamiseen ja teknisiin jarjestelmiin erikoistuneet yritykset.
Energiateollisuus:

Energian tuotantoa, siirtoa ja varastointia harjoittavat yritykset.
Vakuutusyhtiot:

Riskienhallinta ja vakuutusten jarjestaminen hankkeen eri vaiheissa.

C. Yhteisot ja paikalliset asukkaat

Laheiset asuinalueet ja kylat:

Paikallisten asukkaiden huolenaiheiden kuuleminen (melu, maisemavaikutukset,
ymparistovaikutukset ja ymparistoriskit).

Mahdolliset taloudelliset hyodyt, kuten tyopaikkojen lisddntyminen tai kiinteistoverot

Paikalliset yritykset ja yrittajat:

Alueellinen taloudellinen vaikutus ja mahdolliset liiketoimintamahdollisuudet.

Paikalliset jarjestot ja yhdistykset:

Ymparistonsuojelu, kulttuuriperinnén sailyttaminen ja virkistysmahdollisuudet.

Muut erityisryhmat: nuoret, ikddntyneet, maahanmuuttajat tai muut ryhmat, joilla voi olla erityisia
tarpeita tai nakokulmia.

D. Ymparisto- ja luonnonsuojelutahot

Ymparistojarjestot:

Ekologisten vaikutusten arviointi, kuten biodiversiteetin suojelu ja vesistojen kadytto.
Luonnonvarakeskus ja muut asiantuntijatahot:

Tieteellisten arvioiden ja lausuntojen tarjoaminen ymparistévaikutusten arvioinnissa.
Vesistojen kdyttoon liittyvat toimijat:

Kalastajat, veneilyseurat ja muut vesistojen hyodyntajat.

E. Poliittiset ja sddntelyyn liittyvat tahot
Poliitikot ja paattdjat:

Alueelliset ja kansalliset paattajat, jotka vaikuttavat hankkeen hyvaksyntaan ja toteutumiseen.
Lainsadtdjat ja sadntelyviranomaiset:
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Energia- ja ymparistdlainsaadantoon liittyvat paatokset.
EU:n toimielimet:
Mahdolliset EU-rahoitukset ja sadntelyn noudattaminen, kuten EU:n ilmasto- ja ymparistodirektiivit.

F. Teknologiset toimijat

Tutkimuslaitokset ja yliopistot:

Tekninen ja tieteellinen tuki (esim. energiateknologiat ja ymparistovaikutukset).
Innovaatioyritykset:

Kehittavat pumppuvoimaloihin liittyvid uusia teknologioita.

G. Media ja kansalaisjarjestot

Media:

Tiedottaminen hankkeesta ja sen vaikutuksista.

Kansalaisjarjestot:

Hankkeen eettisten, sosiaalisten ja ymparistollisten vaikutusten valvonta.

H. Energiankdyttajat ja hyotyjat

Kotitaloudet ja teollisuus:

Energian luotettavuuden ja hintojen mahdollinen madaltuminen.

Kaupunkien ja teollisuuden energiaverkot:

Energian varastointikykyjen hyédyntaminen tasapainottamaan kysyntaa ja tarjontaa

3. Aikataulu ja toteutussuunnitelma seka arviointi

Ennen hankkeen alkua: Ennakkotieto laaditusta osallisuus- ja viestintdasuunnitelmasta, tiedotus
sidosryhmille ja kohderyhmille

Hankkeen aikana: Sdanndllinen tiedottaminen ja osallistumismahdollisuuksien tarjoaminen.
Hankkeen jalkeen: Tulosten raportointi ja palautteen kerdaminen.

Osallistumisen seuranta: Kuinka moni osallistui ja mihin?

Viestinndn tehokkuus: Tavoittivatko viestit eri kohderyhmat?

Palaute ja oppiminen: Kerdtdan palautetta sidos- ja kohderyhmilta ja hyddynnetdan
jatkotoiminnassa
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4. Resurssit ja vastuunjako
Maariteltavat osallistamisen ja viestinnan toteutuksesta vastaavat tahot.

Vastuuhenkil6t: Kuka vastaa viestinnasta, kuka/ketka fasilitoivat osallistumista eri tapahtumissa ja
tilaisuuksia

- Kaupunginjohtaja ja/tai nimetty varahenkilo + elinvoimajohtaja

- Viestinnan ja markkinoinnin sisallon tuottaja ja/tai nimetty varahenkilo
- Projektipaallikko

- Maankayttopaallikkod

- Tietohallintovastaava

- Muut nimetyt toimijat

Resurssit: Mika on tahan tarkoitukseen kaytettavissa oleva budjetti, tydvoima ja teknologia
=> Hallintopalvelujen budjetista korvamerkitaan tietty resurssi

5. Riskienhallinta

Vaarinymmarrykset tai tahallinen disinformaation levittaminen:

Selkea viestinta ja avoimuus ehkdisevat niita.

Osallistumisen vahaisyys: Lisatdan osallistumista aktiivinen viestinnalla ja kannustuksella
Negatiivinen palaute: Avoin ja rakentava suhtautuminen kritiikkiin vahvistaa luottamusta.

6. Osallistamisen viestinta

Osallistamisen viestinnan keinot ja menetelmat

- Verkkokyselyt mielipiteiden ja eri nakokulmien saamiseksi

- Infot, keskustelutilaisuudet ja avoimet kuulemistilaisuudet

- Digitaaliset osallistumisalustat kuten palautekanavat ja sosiaalisen median kampanjat.
- Avoimet kuulemistilaisuudet

- Muut mahdolliset

Viestintdakanavat

Digitaaliset kanavat: Kemijarvi.fi verkkosivusto ja Kemijarven kaupungin viralliset Facebook sivut.
Perinteiset kanavat: Printtimedia, ilmoitustaulut ja tiedotteet.
Henkilokohtainen viestinta: Nimettyjen tyéryhmien palaverit, tapaamiset ja puheenvuorot eri
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tilaisuuksissa
Visuaaliset ja vuorovaikutteiset sisallot: Infografiikat ja videot

Toiminnassa tulee huomioida eri kohderyhmat, tarjota konkreettisia osallistumismahdollisuuksia,
kayttaa tehokkaita viestintdkanavia ja varmistaa toimenpiteiden oikea-aikaisuus ja vaikuttavuus.
Suunnitelman tavoitteena on rakentaa luottamusta, ja tietoa paatoksentekoon.

Pumppuvoimalahankkeen sidosryhmat ovat tahoja, joilla on suora tai epasuora vaikutus hankkeen
toteutukseen tai jotka ovat sen vaikutusten alaisia. Sidosryhmat voivat olla taloudellisia, yhteiséllisia,
teknisia, ymparistollisia tai poliittisia toimijoita.

7. Kokonaisuuden vaiheistus (vaiheita toteutetaan tilanteen mukaan)

Vaihe 1

1. Ennakkoviestintd
o Tiedotetaan sidosryhmille hankkeiden tarkoituksesta ja tavoitteista.
o Julkaistaan perustiedot hankkeista kemijarvi.fi -sivustolla, somekanavissa ja
tiedotteissa
2. Ensimmadiset osallistamistoimenpiteet
o Jarjestetdan info/keskustelutilaisuudet, joissa kartoitetaan sidosryhmien nakemyksia
ja huolenaiheita.
o Avataan verkkokysely tai palautekanava.
3. Ympadristovaikutusten arvioinnin osallistaminen
o Kootaan sidosryhmien palautetta ymparistovaikutusten arviointia varten.
4. Keskeisten sidosryhmien tapaamiset
o Kaydaan yksityiskohtaisia keskusteluja avaintoimijoiden (kuten paikallishallinnon ja
ympdristojarjestdjen) kanssa.

Vaihe 2

1. Tulosten raportointi
o Raportoidaan toimijaryhmille kuulemisten tulokset ja kerrotaan, miten palautteet on
huomioitu.
2. Tiedottaminen jatkosuunnitelmista
o Julkistetaan tarkennetut suunnitelmat ja hankkeen etenemisaikataulu.
3. Kohdennetut osallistamistoimet
o Jarjestetdan erityisia tilaisuuksia, kuten kylakokouksia tai infotilaisuuksia, paikallisille
yhteisaille.
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o Suunnitellaan lisdtapaamisia keskeisten sidosryhmien kanssa.
Vaihe 3

1. Saanndllinen viestinta
o Paivitetaan tietoja hankkeiden etenemisesta esimerkiksi verkkosivuilla, uutiskirjeissa
ja paikallisessa mediassa.
2. Palautteen keruu
o Avataan jatkuva palautejarjestelma (esim. séhkoinen palautekanava) ja kannustetaan
sidosryhmia kertomaan nakemyksensa toteutusvaiheen aikana.
3. Vuorovaikutteiset tilaisuudet
o Jarjestetdadn saanndllisia tapaamisia ja tyOpajoja, joissa seurataan hankkeen
vaikutuksia.
4. Ratkaisuja huolenaiheisiin
o Reagoidaan sidosryhmien huoliin nopeasti ja avoimesti.

Vaihe 4

1. Tulosten raportointi
o Julkistetaan hankkeen tulokset ja sidosryhmien osallistamisen vaikutukset
lopputulokseen.
2. Vaikutusten arviointi
o Arvioidaan hankkeen ymparist6-, talous- ja yhteiskuntavaikutukset sidosryhmien
kanssa.
3. Jatkotoimenpiteet
o Suunnitellaan jatkoviestintd, kuten huolto- ja yllapitosuunnitelmat tai uuden
hankkeen mahdollisuudet.
4. Kiitokset ja palautteen keruu
o Kiitetdaan sidosryhmia osallistumisesta ja kerdtdaan palautetta osallistamisprosessin
parantamiseksi.

7. Aikataulutus 2025

Helmikuu  Osallistamissuunnitelman laadinta ja hyvaksynta
Kevit 2. avoin info -ja keskustelutilaisuus, striimaus ja tallenteen jakaminen
(etukateisviestinta)

Toukokuu Asukastiedotus, ajankohtainen (nettisivusto ja sosiaalinen media)
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Syyskuu 3. info- ja keskustelutilaisuus

Marraskuu Asukastiedotus, ajankohtainen

Rinnalla tyéryhmien tydskentely. Ohjausryhmakokousten jalkeen lyhyt tiedottaminen:
nettisivusto, sosiaalinen media ja Kotilapin toimitus

Hyva aikataulu on joustava, jotta sidosryhmien palautteeseen ja mahdollisiin viivastyksiin voidaan
reagoida. Toimiva aikataulu varmistaa osallistamisen oikea-aikaisuuden ja luottamuksen

rakentamisen kaikkien sidosryhmien kanssa.

Vuoden 2026 toimenpiteet tdsmentyvat vuoden 2025 aikana.
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